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2020
Corporate & External Affairs Datum der June 2019

In der gesamten Organisation, in allen operativen Bereichen und in jedem Land spricht sich Bureau
Veritas fir die Unterstiitzung der unternehmerischen Sozialverantwortung sowie fur ein Handeln unter
MafRgabe von Menschenrechten, Arbeitsgrundsatzen, Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz,
Umweltschutz und gegen Korruption aus. Der aktuelle Business Partner Code of Conduct (BPCC) ist
eine Auspragung des Bureau Veritas Code of Ethics sowie der Menschenrechtsgrundsatze fur die
Geschaftspartner, die sich folgendermaf3en definieren lasst:

Der BPCC definiert Anforderungen, die alle Geschaftspartner von Bureau Veritas zusatzlich zu den
nachfolgend aufgefuhrten Regelungen einhalten mussen:

e anwendbare lokale, nationale und internationale Gesetze und Vorschriften

e Bureau Veritas Code of Ethics,

¢ vertragliche Regelungen.

Der BPCC basiert auf internationalen Standards und Vorschriften.

Im Falle eines Widerspruchs oder einer Unvereinbarkeit zwischen den Vorgaben des BPCC auf der
einen und dem Code of Ethics oder anwendbaren Gesetzen auf der anderen Seite, gelten die
letztgenannten vorrangig.

Spezielle gesetzliche Regelungen und vertragliche Vorschriften héheren Rangs verdrangen diese
generellen Anforderungen des BPCC.

Anwendungsbereich

Der BPCC gilt fur alle Geschéftspartner von verbundenen Unternehmen der Bureau Veritas Gruppe,
sowohl fir Unternehmen, als auch fir natirliche Personen, z.B. Joint-Venture Partner,
Subunternehmer, Dienstleister, Lieferanten und Handelsvertreter (jeder gilt als ,Geschéaftspartner)
unabhangig von ihrem Tatigkeitsort.

Von unseren Geschéaftspartnern wird erwartet, dass sie alle Gesetze und Vorschriften einhalten, die im
Rahmen der fur Bureau Veritas ausgeiibten Tatigkeiten anwendbar sind. Es wird erwartet, dass alle
Geschaftspartner die in diesem BPCC festgelegten oder aquivalenten Grundsatze anwenden.

Sollten sich Unklarheiten im Hinblick auf irgendeinen Teil dieses BPCC ergeben, sind die
Geschaftspartner angehalten, diese mit Hilfe ihrer jeweiligen Kontaktperson bei Bureau Veritas zu
klaren. Bei Nichteinhaltung dieses BPCC kdnnen Maflinahmen ergriffen werden, einschlielich der
Beendigung der Geschaftsbeziehung.
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Implementierung

Die Kenntnisnahme und Zustimmung zur Einhaltung des BPCC ist Teil der zwischen Bureau Veritas
und seinen Geschaftspartnern bestehenden Vertrdge. Der BPCC ist online abrufbar unter
https://group.bureauveritas.com/. Er gilt fur alle neuen Geschaftspartnern und wird schrittweise bei den
bestehenden Geschéftspartnern implementiert.
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Bereits am Anfang einer Geschaftsbeziehung sind wir in engem Kontakt mit unseren Geschéaftspartnern,
um sicherzustellen, dass der BPCC auch in der Praxis Anwendung findet. Dazu gehéren unser Auswahl-
und Uberwachungsprozess, der Einsatz von Fragebdgen und gegebenenfalls gezielte Audits.

Unter bestimmten Umsténden kann es vorkommen, dass Bureau Veritas seine Geschéftspartner mit
Hilfe von Trainings oder sonstigen Maflnahmen dabei unterstiitzt, die fir die Implementierung
notwendigen Schritte einzuleiten.

Wir erwarten von unseren Geschéaftspartnern, dass sie den Inhalt des BPCC an ihre Arbeitnehmer
weitergeben und dessen Anforderungen auch ihren eigenen Geschéftspartnern gegeniuber
aufzustellen.

Wir erwarten zudem von unseren Geschéftspartnern, einer Einhaltung des aktuellen BPCC sowie
weiteren Bestimmungen, die Bureau Veritas ggf. stellt, schriftlich zuzustimmen oder einen Nachweis
daflir vorzulegen, dass ihrerseits inhaltsgleiche Richtlinien bestehen.

Ferner erwarten wir von unseren Geschaftspartnern, dass hinsichtlich des BPCC Selbsteinschatzungen
durchgefuhrt werden, um etwaige Lucken erkennen und schliel3en zu kénnen.

1. Bekampfung von Bestechung, Korruption und Vorteilsgewahrung

Dieser Abschnitt gilt unbeschadet der Inhalte des Code of Ethics.

Bureau Veritas verpflichtet sich, alle Formen von Bestechung, einschlie3lich der Vorteilsgewahrung, in
jedem Land, in dem das Unternehmen tatig ist, zu bekampfen und alle relevanten lokalen und
internationalen  Anti-Korruptions- und Anti-Bestechungsvorschriften jeglicher Gerichtsbarkeiten,
innerhalb derer Bureau Veritas einen Sitz hat oder Geschaftshandlungen vornimmt, einzuhalten.

Bureau Veritas hat eine null Toleranz Politik hinsichtlich Bestechung und Korruption in jeglicher Form.

Bestechung, Schmiergeldzahlung, Vorteilsgewahrung und alle anderen unsachgemafRen Anreize oder
Ubereinkiinfte, die Amtstrager, Kunden, Lieferanten oder irgendeine andere Geschéftspartei
involvieren, sind strengstens untersagt.

Dieses Verbot schlieRt politische Zuwendungen und ,Facilitation Payments® (bspw.
Erleichterungszahlungen wie kleine Summen, die gezahlt werden, um sicherzugehen, dass ein
Regierungsbeamter bestimmte offizielle Aufgaben wahrnimmt) mit ein.

Im Rahmen ihrer Tatigkeiten fir oder mit Bureau Veritas, sollen sich die Geschaftspartner ebenfalls
verpflichten, Bestechung, Korruption und Vorteilsgewahrung zu bekampfen. Sie sollen sicherstellen,
dass ihre Geschéaftsfuihrer und leitenden Angestellten, Arbeithnehmer und Geschéftspartner Bestechung
in keiner Form ausfiihren oder akzeptieren und auch keine unlauteren Geschéaftsbeziehungen eingehen.

Bestimmte Geschéftspartner kénnten dazu angehalten werden, personliche oder professionelle
Beziehungen zu Amtstréagern wahrend oder aufgrund unserer Due-Diligence-Prifung offenzulegen.
Jegliche dieser Beziehungen, die nicht wahrend der Prifung bestanden haben oder die aus
irgendwelchen Griinden bis jetzt Bureau Veritas noch nicht offen gelegt wurden, miissen dem jeweiligen
Ansprechpartner bei Bureau Veritas, welcher den Geschéftspartner betreut, zum erstmdglichen
Zeitpunkt mitgeteilt werden.
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Geschéftspartner mussen interne Kontrollsysteme einrichten, um jegliche Formen der Geldwéasche
und des Betrugs aufzudecken, zu verhindern und auf diese zu reagieren. Sie sollen
Aufzeichnungen mit Bezug zur geschaftlichen Beziehung mit Bureau Veritas prazise und aktualisiert
fuhren und sicherstellen, dass ihre Blicher und Aufzeichnungen die Natur, den Umfang sowie den Wert
jeglicher Transaktionen in Verbindung mit Bureau Veritas in nachprufbarer Weise sorgfaltig abbilden.

Alle Rechnungen, die Bureau Veritas von einem Geschéftspartner gestellt werden, missen sorgféltig
und nachvollziehbar im Detail aufgeschlisselt und mit nachvollziehbarer Begleitdokumentation
versehen werden.

Jeder mogliche Betrug, der einen Einfluss auf Bureau Veritas haben kdnnte, muss unverziglich
gemeldet werden.

Geschéftspartner sollen Antikorruptionsgesetze einhalten, inklusive derer, die Vorteilsgewahrung
verbieten und das innerhalb jeder Gerichtsbarkeit, in der sie tatig werden.

Insbesondere dirfen Geschéftspartner NICHT:

e Dritten die Gewéahrung von Geld, Vorteilen oder anderen Wertgegenstanden anbieten,
versprechen oder genehmigen, um Bureau Veritas oder dem Geschéftspartner einen
unangemessenen Vorteil zu verschaffen;

e von einem Mitarbeiter, Geschéftsfilhrer, leitenden Angestellten oder Dritten von Bureau Veritas im
Austausch fur eine unangemessene Zahlung fur Bureau Veritas oder einen seiner Mitarbeiter,
Geschaftsfuhrer, leitenden Angestellten oder Dritten Geld, Vorteile oder andere Dinge von Wert
anfordern, annehmen oder akzeptieren;

e etwas von Wert anbieten oder annehmen mit der Absicht, eine geschaftliche oder staatliche
Entscheidung unangemessen zu beeinflussen, bzw. wenn die Person von ihrem Arbeitgeber oder
dem anwendbaren Recht nicht zum Erhalt berechtigt ist, dieses anzunehmen;

e einem Dritten etwas von Werthaltiges zahlen oder zur Verfpgung zu stellen, wenn Grund zu der
Annahme besteht, dass die Zahlung oder der Wertgegenstand ganz oder teilweise flr einen
Amtstrager oder einen anderen Dritten flir einen unzuléassigen Zweck vorgesehen sein kann; und

e einem Dritten etwas von Wert anbieten oder zur Verfigung stellen, um diesen Dritten dazu zu
veranlassen, einen Amtstrager zu beeinflussen, eine Handlung auszufuhren oder darauf zu
verzichten; und

e irgendetwas tun, um jemand anderen dazu zu veranlassen, zu unterstitzen oder ihm zu erlauben,
gegen diese Regeln zu vestoRRen
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2. Interessenkonflikte

Die Geschéftspartner sollten MalRnahmen ergreifen, um Interessenkonflikte persoénlicher,
geschéftlicher oder organisatorischer Art zu vermeiden, die die Fahigkeit einer mit dem
Geschaftspartner verbundenen Partei oder eines Mitarbeiters von Bureau Veritas geféhrden
kénnten, im besten Interesse von Bureau Veritas und/oder seinen Kunden zu handeln.
Entscheidungen, die unsere Geschaftspartner in Bezug auf Bureau Veritas Geschaftsvorgange
treffen, durfen nicht durch persotnliche oder private Interessen beeinflusst werden.

Personliche oder freundschaftliche Beziehungen zu einem Mitarbeiter von Bureau Veritas
durfen nicht dazu verwendet werden, das unternehmerische Urteilsvermdgen des Mitarbeiters
zu beeinflussen. Wenn ein Mitarbeiter mit einem Mitarbeiter von Bureau Veritas verbunden ist
und dies einen tatsachlichen oder potenziellen Interessenkonflikt bei einer Transaktion oder
Geschéftsbeziehung darstellen kann, missen unsere Geschéftspartner diese Tatsache
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unverzuglich ihrem Ansprechpartner bei Bureau Veritas mitteilen oder sicherstellen, dass der
Mitarbeiter von Bureau Veritas dies

3. Wirtschaftssanktionen und Geldwaschebekampfung

Geschaftspartner verpflichten sich zur Einhaltung aller Sanktionen, Exportkontrollen und Anti-
Boykott-Gesetze, Vorschriften, Verordnungen, Richtlinien, Bestimmungen, Lizenzen und
Entscheidungen der Européischen Union, des Vereinigten Kdnigreichs und der Vereinigten
Staaten, soweit anwendbar, sowie der Gesetze und Vorschriften zur Bekadmpfung der
Geldwasche in allen anwendbaren Gerichtsbarkeiten.

Geschéftspartner durfen keine Maflinahmen ergreifen oder unterlassen, die dazu fihren
kénnten, dass Bureau Veritas gegen diese Gesetze und Vorschriften versté3t oder anderweitig
mit Strafen belegt wird.

4. Datenschutz und Sicherheit

Geschéftspartner, die im Auftrag von Bureau Veritas personenbezogene Daten erheben
und/oder verarbeiten, missen alle geltenden Gesetze und Vorschriften Uber die Erhebung,
Verarbeitung, Nutzung und Ubermittlung personenbezogener Daten einhalten, insbesondere
die EU-Verordnung 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum
freien Datenverkehr. Alle Informationen, die im Rahmen der Erbringung von Dienstleistungen
erhalten werden, sind als streng vertraulich zu behandeln und bleiben dies, vorbehaltlich der
Genehmigung vor jeder Freigabe.

Geschéaftspartner miissen geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmalinahmen
ergreifen, um sich selbst und Bureau Veritas vor rechtswidriger Verarbeitung
personenbezogener Daten und vor Verlust, Diebstahl, versehentlicher oder missbrauchlicher
Loschung, Anderung oder Zerstérung oder Beschadigung oder unbefugter Offenlegung,
Nutzung oder Zugriff auf personenbezogene Daten zu schitzen.

Geschaftspartner sind insbesondere verpflichtet, die Bureau Veritas Global IS-IT Charter, die
Bureau Veritas Personal Data Protection Policy for Users sowie die Bureau Veritas Security
Insurance Plan einzuhalten.

Sie sollen ebenfalls Aktionsplane implementieren, um die Risiken zu mindern, die ggf. in der
von Bureau Veritas durchgefiihrten Datenschutzfolgenabschatzung festgestellt wurden.

Im Falle eines mdglichen oder tatsachlichen Datenverstol3es informieren die Geschéaftspartner
die Kontaktpersonen von Bureau Veritas so schnell wie moglich (spéatestens 72 Stunden nach
der Entdeckung) und unternehmen alle angemessenen Schritte, die gemeinsam mit Bureau
Veritas festgelegt wurden, um die Auswirkungen abzumildern.

5. Fairer Wettbewerb

Bureau Veritas bekennt sich zu den Grundséatzen des rechtméafigen und freien Wettbewerbs.
Wir halten uns an alle geltenden Kartell- und Wettbewerbsgesetze in allen Landern,

in denen wir tatig sind, und wir erwarten von unseren Geschéftspartnern, das gleiche Maf3 an
Engagement fir fairen Wettbewerb und die Einhaltung der geltenden Kartellgesetze.
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6. Aktienhandel

Unsere Geschaftspartner durfen vertrauliche Informationen, die sie von Bureau Veritas erhalten
haben, nicht dazu verwenden, Wertpapiere von Bureau Veritas zu handeln oder andere dazu
aufzufordern.

7. Geistiges Eigentum und Vertrauliche Informationen

Wir erwarten von unseren Partnern, dass sie die Rechte an geistigem Eigentum, einschlieflich
der von Bureau Veritas, respektieren. Es missen geeignete MaRnahmen getroffen werden, um
die Offenlegung oder unbefugte Nutzung der ihnen zur Verfiigung gestellten vertraulichen
Informationen von Bureau Veritas zu verhindern.

Eine sachliche und zeitnahe Kommunikation mit uns ist fur eine starke Beziehung unerlasslich.

Unsere Geschaftspartner werden unsere vertraulichen Informationen nicht ohne Genehmigung
weitergeben.

Sie prifen ihre Geschéaftskommunikation sorgfaltig und stellen sicher, dass sie hohen Standards
entspricht. Sie werden ohne unsere Zustimmung keine Pressemitteilungen Uber uns, unsere
Dienstleistungen oder unsere Geschaftsbeziehung verdoffentlichen.

8. Umweltschutz

Geschaftspartner sind verpflichtet, alle geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf die
Umwelt einzuhalten und MaRnahmen zum Schutz der natirlichen Umwelt zu ergreifen.

Sie befolgen alle anwendbaren nationalen Gesetze Uber die Rechte an Land und nationalen
Ressourcen und ergreifen Malinahmen, um sicherzustellen, dass beim Erwerb von Land oder
bei Nutzungsanderungen die Rechte der betroffenen Personen und Gemeinschaften gewahrt
bleiben.

Sie sollten sich fir den Erhalt der biologischen Vielfalt und dartiber hinaus fir die Verringerung
durch sie entstehender Umweltbelastungen sowie fiur Malinahmen gegen den Klimawandel
einsetzen.

9. Menschenrechte

Unsere Geschéftspartner erkennen die Menschenrechte aller Personen an, wie sie in der Allgemeinen
Erklarung der Menschenrechte und den UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte dargelegt
sind.

Sie tragen die Verantwortung fir die Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen und fir die
Behebung etwaiger Auswirkungen auf Menschenrechte, welche aus den fiir uns durchgefihrten
Aktivitdten und den fur uns erbrachten Dienstleistungen resultieren. Die Geschéftspartner sind
verpflichtet, Systeme und Prozesse aufrechtzuerhalten und zu verbessern, um
Menschenrechtsverletzungen resultierend aus ihren Geschéftstatigkeiten zu erkennen, zu verhindern
und zu mildern, einschlief3lich, soweit einschlagig, der folgenden:
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Kinderarbeit

Unsere Geschaftspartner missen die Beschaftigung und Ausbeutung von Kindern unter 16 Jahren
im Rahmen ihres Betriebs verbieten und dirfen sich nicht am Einsatz von Kinderarbeit beteiligen
oder diese unterstiitzen (definiert von der internationalen Arbeitsorganisation als Arbeit, die geistig,
kérperlich, sozial oder moralisch schadlich fur Kinder ist oder Arbeit, die Kinder ihrer Kindheit, ihres
Potenzials oder ihrer Wiirde beraubt, z.B. durch Beeintrachtigung ihrer Schulbildung).

Arbeitnehmer unter 18 Jahren werden nicht dazu angehalten, geféhrlichen Arbeiten zu verrichten,
die ihre Gesundheit und Sicherheit beeintréachtigen kénnen.

Zwangsarbeit, Menschenhandel und Arbeitnehmerfreiziigigkeit

Geschaftspartner missen jegliche Form von Zwangs- oder Pflichtarbeit verbieten und dirfen keinen
Nutzen daraus ziehen. Dies schliet die Beschlagnahme von Personalausweisen oder das
Festhalten von Arbeitnehmern in Schuldknechtschaft sowie die Einbeziehung von militarischen
Mitteln, Gefangennahme oder Sklavenarbeit ein, beschrankt sich jedoch nicht darauf. Alle Arbeiten
missen auf freiwilliger Basis durchgefuihrt werden.

Geschaftspartner miissen in Ubereinstimmung mit allen anzuwendenden Gesetzen in Bezug auf
Arbeitszeiten und Lohne handeln, einschlieRlich derjenigen, die sich auf Mindestléhne, Uberstunden
und Zuschisse beziehen. Es steht ihren Mitarbeitern frei, sich aus dem Arbeitsverhaltnis
zuruickzuziehen, vorbehaltlich einer vorherigen Ankiindigung mit angemessener Dauer.

Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Tarifverhandlungen

Die Geschéaftspartner sollen die Rechte aller Arbeiter unterstitzen, sich zu entscheiden, legale
Gewerkschaften oder anderen Organisationen ihrer Wahl zu bilden oder ihnen beizutreten sowie
Tarifverhandlungen zur Unterstiitzung beiderseitiger Interessen in Ubereinstimmung mit den lokalen
Gesetzen zu fuhren.

Es soll ein Antidiskriminierungsgrundsatz im Hinblick auf die Gewerkschaftszugehorigkeit und
Tatigkeit in diesen Bereichen sowie zu Anstellung, Versetzung und Entlassung eingefiihrt werden.
In Landern, in denen die nationale Rechtsordnung das Recht der Vereinigungsfreiheit verbietet oder
einschrankt, sollen die Geschaftspartner von Bureau Veritas im Rahmen der anwendbaren Rechte
und Vorschriften, alternative Mdoglichkeiten etablieren, die die wirkungsvolle Vertretung von
Interessen der Arbeiter sowie der Kommunikation zwischen ihnen und dem Management
erleichtern.

Die Geschéftspartner fordern eine offene und ehrliche Kommunikation am Arbeitsplatz, an dem die
Arbeitnehmer mit ihren Vorgesetzten tber Ideen, Anliegen und Bedenken sprechen und miteinander
an Themen im Bereich der Arbeitsbedingungen arbeiten kénnen.

Diskriminierung und Beléastigung

Die Geschéftspartner missen alle Formen von Diskriminierung und Belastigung gegentiber ihren
Arbeitnehmern unter anderem auf Grundlage von personlichen Merkmalen wie Ethnie, Hautfarbe,
Religion, Geschlecht, Alter, politischer Meinung, nationaler oder sozialer Herkunft, Schwangerschaft
und Mutterschaft, Behinderung, Gesundheitszustand, Familienstand und sexueller Orientierung
verbieten.

Arbeitszeit und Lohn

Geschéftspartner miissen in voller Ubereinstimmung mit Allen anwendbaren Gesetzen in
Bezug auf Arbeitszeiten, Lohne einschlief3lich derjenigen, die sich auf Mindestldhne,
Uberstunden und Zuschisse beziehen, agieren.

Entscheidungen der Geschéftspartner tiber Einstellung, Vermittlung, Training, Vergutung und

Beforderung basieren ausschlie3lich auf Qualifikationen, Leistungen, Féhigkeiten und
Fachwissen, unabhéngig von Ethnie, Hautfarbe, Religion, Geschlecht, nationaler oder
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sozialer Herkunft, Alter, sexueller Orientierung, Familienstand, Gesundheitszustand,
Behinderung, politischer Meinung, Geschlechtsumwandlung oder einem anderen durch die
geltenden lokalen Gesetze geschitzten Status.

e Unterstlitzung von Vielfalt und Integration
Geschaftspartner unterstiitzen und fordern Vielfalt und Integration an Allen ihren
Arbeitsplatzen.

e Schutz der Privatsphére

Geschéftspartner verpflichten sich zum Recht auf Privatsphére und freie Meinungsauf3erung
und ergreifen alle angemessenen MafRnahmen, um die Mitarbeiter vor unbefugtem Zugriff,
Nutzung, Zerstérung, Anderung oder Offenlegung inrer personlichen Daten und Informationen
zu schitzen. Geschéaftspartner verarbeiten personenbezogene Daten ihrer Mitarbeiter in
Ubereinstimmung mit den geltenden lokalen Gesetzen und Vorschriften.
Sicherheitsvorkehrungen fiir Mitarbeiterdaten werden bei Bedarf getroffen und unter
Beachtung der Privatsphare und Wirde der Mitarbeiter aufrechterhalten.

e Sicherheit
Geschéftspartner sollten Uber MaRnahmen verfligen, um die Sicherheit von Arbeitnehmern,
Geschéaftsraumen und Geréaten zu gewahrleisten. Die geltenden Sicherheitsma3nahmen
durfen nicht die Sicherheit der Mitglieder der drtlichen Gemeinschaft bzw. anderer Dritter oder
die Achtung der Menschenrechte der Arbeitnehmer und Dritter beeintréchtigen.

e Landrechte
Geschéftspartner missen alle anwendbaren nationalen Gesetze in Bezug auf die Rechte an
Land und nationalen Ressourcen befolgen und Maflinahmen ergreifen, um sicherzustellen,
dass beim Erwerb von Land oder bei Nutzungsanderungen die Rechte der betroffenen
Personen und Gemeinschaften gewabhrt bleiben.

10. Gesundheit und Sicherheit wahrend der Arbeit

Unsere Geschéftspartner verpflichten sich, allen ihren Mitarbeitern einen sicheren und
gesunden Arbeitsplatz ohne Gewalt, Belastigung, Einschiichterung oder anderen
unsicheren oder stérenden Bedingungen zu schaffen, das Risiko von Unféllen und
Verletzungen zu minimieren und die Belastung mit Gesundheits- und Sicherheitsrisiken zu
verringern. Ihr Gesundheits- und Sicherheitsprogramm muss den geltenden Gesetzen und
Vorschriften entsprechen. Dazu gehodren die Bereitstellung geeigneter personlicher
Schutzausristungen fir die Arbeitnehmer, die Festlegung von Sicherheitsverfahren und
Schulungsprogrammen fir Gefahren am Arbeitsplatz sowie die Sicherstellung, dass
Richtlinien und Verfahren zur Bewaltigung von Notfallsituationen vorhanden sind.

Alle Arbeiten, die im Auftrag von Bureau Veritas durchgefiihrt werden, missen strikt unter
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien und -prozesse von Bureau Veritas durchgefiihrt
werden. Detaillierte Anweisungen finden Sie im Bureau Veritas Safety & Security Handbuch
fur Subunternehmer.

Subunternehmer mussen Bureau Veritas unverzuglich tber jeden Unfall informieren, der
sich wahrend eines Einsatzes fur Bureau Veritas ereignet.
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11.

12.

13.

Hinweisgebersystem (“Whistleblowing”)

Bureau Veritas unterstitzt eine Politik, die darauf abzielt, die Mitarbeiter und
Geschaftspartner zu ermutigen, ,sich frei heraus zu duRern", (anonym oder nicht), wenn sie
davon Kenntnis erlangen, dass in unserem Unternehmen etwas passiert, von dem sie
glauben, dass es gegen den derzeitigen BPCC verstoft.

Dies wird durch eine externe Benachrichtigungslinie unterstiitzt, die es den Mitarbeitern
ermoglicht, Falle online, per E-Mail oder Telefon zu melden. Geschéaftspartner miissen tiber
Systeme verflgen, die eine Meldung von Beschwerden durch Mitarbeiter und externe
Personen ermdglichen.

Ziel eines jeden Beschwerdemechanismus sollte es sein, Anschuldigungen zu verstehen,
negative Folgen abzumildern und Abhilfe zu schaffen. Die Geschéftspartner sollten
sicherstellen, dass die Mitarbeiter wissen, wie man diesen Beschwerdeweg geht und den
Prozess fur die Behandlung aller auftretenden Probleme erklaren. Probleme sollten
rechtzeitig bearbeitet werden.

Schliel3lich sollten die Geschéftspartner VergeltungsmalRnahmen gegen Mitarbeiter und
andere Interessenvertreter verbieten, die in gutem Glauben Beschwerden oder Bedenken
auliern.

Berichterstattung

Fur den Fall, dass ein Geschéftspartner selbst oder durch einen Dritten von einer
Verletzung dieses BPCC Kenntnis erlangt oder wenn er Bedenken hinsichtlich einer
mdglichen Verletzung des BPCC hegt, soll er unverziiglich seinen Hauptansprechpartner
von Bureau Veritas informieren oder den Kontakt zu Bureau Veritas ,Legal und
Compliance" oder ,Corporate and External Affairs" herstellen. Alle Berichte, die von
Geschaftspartnern, Kunden oder Gemeinschaften erstellt werden, werden gemal den
bestehenden Prozessen, die im Bureau Veritas Code of Ethics festgelegt sind, untersucht
und behandelt, wobei die Vertraulichkeit im Rahmen des Zumutbaren und der geltenden
Gesetze wahrend eines solchen Prozesses gewabhrt bleibt.

Folgen bei VerstolRen

VerstoRe gegen den BPCC werden von Bureau Veritas geprtft; je nach Schwere des
VerstoRes kann Bureau Veritas:
e ahnliche Richtlinien des Geschéftspartners heranziehen.
e einen Aufschub gewéahren, um den Verstol3 zu beheben.
o die Geschaftsbeziehung mit dem Geschéaftspartner einschrénken, aussetzen oder
kundigen.

Zu diesem Zweck wird Bureau Veritas verschiedene Aspekte, einschlie3lich der Frage, ob
die Verletzung transparent offengelegt wurde und ob geeignete AbhilfemalRnahmen
innerhalb der Organisation des Geschéftspartners ergriffen wurden, berlcksichtigen.
Ferner kann Bureau Veritas rechtswidrige Aktivitaten an die staatlichen Vollzugsbehédrden
melden.
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14. Referenzdokumente

Die folgenden Dokumente von Bureau Veritas unterstiitzen den vorliegenden BPCC:

Bureau Veritas Code of Ethics

Bureau Veritas Human Rights and Labour policy

Bureau Veritas Inclusion policy

Bureau Veritas Safety and Security handbook

Bureau Veritas Global IS-IT charter

Bureau Veritas Personal Data Protection policy for users
Bureau Veritas Security Insurance Plan

Diese konnen von der jeweiligen Kontaktperson des Geschéftspartners bei Bureau Veritas
erhalten werden.

15. Kontakt bei Bureau Veritas

Bureau Veritas ‘Legal and compliance’ EVP

Beatrice Place-Faget - +33 1 5524 7608 — Beatrice.place-faget@bureauveritas.com
Bureau Veritas ‘Corporate and External Affairs’ EVP

Marc Boissonnet - +33 1 5524 7712 — marc.boissonnet@bureauveritas.com

Alert line www.expolink.co.uk/bureauveritas-bureauveritas@expolink

10/10



mailto:Beatrice.place-faget@bureauveritas.com
mailto:marc.boissonnet@bureauveritas.com
mailto:expolink.co.uk/bureauveritas-bureauveritas@expolink

